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1 Haastattelun tarkoitus ja yhteistydkumppanit

Tekodly eli Al (Artificial Intelligence) osaamisen kehittdminen on ollut Varsinais-Suomen
tekodlyverkoston (tdman jalkeen tekodlyverkosto) fokuksessa projektin alusta asti.
Tekoélyverkostoa kehitettdessa on selkeasti tullut esille tarve saada enemman kaytdannon
kokemusta tekodlyn soveltamisesta. Tasta syysta kehitettiin Turun Yliopiston ja Abo
Akademin kanssa Al Business Academy (AIBA), jonka tavoitteena on saada eri
organisaatioiden tekoalyprojektit ja -ideat selkedksi projektisuunnitelmaksi. Ensimmainen
AIBA toteutettiin syksylld 2019 ja siihen osallistui 18 organisaatiota (25 henkil63), joista
kurssin lopussa kahdeksan esitti oman Al projektisuunnitelmansa.

Turku Science Park Oy (TScP) on Turun ja ldhikuntien kehitysyhtid, jonka tavoitteena on
luoda paras mahdollinen toimintaymparistd alueen yrityksille, kunnille ja opetukselle.
Resursseja on aina kadytettava tehokkaasti, riippumatta sitd onko taloudessa nousukausi
vai ei. Al-teknologia ei ole poikkeus. AIBAn jatkosuunnittelu (kevaan ja syksyn AIBA
kurssit) ja resurssien tehokas kaytto oli taustana taman haastattelun tekemiseen.
Halusimme selvittaa, milla yrityksilla on tarvetta AIBA tyyppiselle kokonaisuudelle ja milla

tavalla voimme suunnata TScP:n seka yliopistojen resursseja mahdollisimman tehokkaasti.

TScPssé on viisi nk. kadrkialaa: Maritime, Health, Clean, Experience ja Tech. Ndiden
karkialojen yrityksissa kehitetadn Al-teknologiaa Idhinnd suuremmissa yrityksissa,
harvemmin pienissa. Haastattelun tavoitteeksi asetimme, miten kiinnostava AIBA kurssi
on 10-250 henkil6a tyollistavissa yrityksissa. Halusimme my0s selvittda, onko TScPn
karkialoissa eroja suhtautumisessa AIBA kurssin osallistumiseen.

KOHDERYHMA

ALUEEMME 10—250 HENKILOA TYOLLISTAVAT YRITYKSET

YHTEENSA 364

HAASTATTELUA

Hankekoodi: A73962

Hankkeen nimi: V-S Tekoalyverkosto

Rahoittava viranomainen: Uudenmaan liitto, Euroopan aluekehitysrahaston
Aika: 01.05.2018 - 30.04.2020

Tarkemmat tiedot: https://turkubusinessregion.com/en/ai/
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Haastattelun suunnittelu aloitettiin syksylld 2019 ja vastaukset kerattiin marraskuussa
2019 ja tammikuussa 2020. Kyselyn rakenne ja logiikka ovat ndhtavissa kappaleessa
Kyselyn rakenne ja logiikka.

Kartoituksen kohderyhmana oli organisaatiot, jotka tyollistavat 10-250 henkil6a.
Haastatteluun otettiin mukaan my&s pienempia yrityksid Turun Yrittdjien pyynnosta.
Kohderyhman rajaus valittiin, koska oletuksena oli, etta nailld yrityksilla on suurimmat
tarpeet osallistua kurssille. Suurimmat organisaatiot hoitavat todenndkdisesti
tekoélyprojektit sisdisesti.

Haastattelun tulokset pitaa tulkita suuntaa antavina. Varsinais-Suomessa' on yli 25 000
yritysté (luku vaihtelee riippuen siitd, minkélaiset yritykset lasketaan mukaan'). 500
haastateltavan organisaation lista koottiin yhdessa yhteistyokumppaneiden kanssa.
Lista ei ole taydellinen, mutta on kuitenkin suhteellisen kattava otos ja antaa hyvan
kuvan nykytilanteesta.

Taman raportin koosti Turku Science Park Oy (TScP), joka my0s oli tyon koordinoija.

Michael Lindholm — Turku Science Park Oy

Suuret «itokset

Haastattelututkimuksen toteuttaja:
Kaupallistajat Oy, Mikko Rantanen

Yhteistyokumppanit:
Kaarinan Kehitys Oy
Turun Kauppakamari
Raision Kaupunki
Turun Yrittajat ry

ja tietysti Turku Science Park Oy:n oma jengi!

Yhteistyotahot

o
AN\ {0, UNIVERSITY
Abo Akademi +~ OF TURKU

KAARINAN ralSIO

KEHITYS Oy

\ A TURUN
A Yrittajat KAUPPAKAMARI

TURKU

~
KAUPAL/ISTAJAT

KYSELYSSA

VASTAUSPROSENTTI 72,8%

YHTEENSA 500 YRITYSTA HAASTATTELULISTALLA




2 Johtopaatoksia

Monessa organisaatiossa haasteena on, miten saatetaan alkuun tekoéalyyn perustavan
palvelun tai tuotteen kehittamisen. Organisaatioilla on myos vaikeata hahmottaa, miten
teknologia otetaan kdyttoon ja milla teknologioilla kannattaa aloittaa.

Tehty haastattelu tukee ajatusta AIBA-kurssin tarpeellisuudesta suhteellisen selkeasti. On
selvaa, etta yritykset haluavat kokeilla ja tutustua uusiin teknologioiden
hyodyntamismahdollisuuksiin, koska ovat kiinnostuneita kehittdm&an omia prosesseja ja
palveluja. Ensimmadiseen AIBA kurssiin osallistui 25 henkil6a 18 eri organisaatiosta.
Kurssilla kehitettiin yhteensa kahdeksan eri projektisuunnitelmaa ja palaute kurssista oli
hyva.

Haastatteluissa kysyttiin kiinnostusta osallistua AIBA-tyyppiseen koulutuksen nyt tai
myohemmin. Jokseenkin yllattdavaa oli, ettei TScPn karkialoilla ndkynyt suurempia eroja.
Toisin sanoen kiinnostus on jokaisella alalla suurin piirtein sama.

Haastatteluissa selitettiin, mista oli kyse eli kerrottiin AIBA kurssista ja sen tavoitteesta.
Markkinoidessamme kevadn 2020 AIBA kurssia selvisi, etta yrityksilla on ajanpuutetta ja
haasteita sitoutua AIBA kurssiin kahdeksaksi viikoksi, joista jokainen viikko sisaltaa 1-2
|ahipdivaa ja seka kotitehtdvid. On kuitenkin selvaa, ettd tarvetta AIBA -tyyppiselle
koulutukselle on. My&s yliopistot Abo Akademi ja Turun Yliopisto pitivat kurssia hyvana
tapana saada ymmarrysta siitd, mita yritykset tarvitsevat ja milla tapaa mahdollisia
tutkimusaihioita saataisiin eteenpdin. Tasta on tulossa erillinen raportti yliopistoilta (Timo
Vasankari, Sepinoud Azimi ja Paavo Nevalainen).

TScP:lle haastattelut antaa pohjatietoa mille yrityksille erityyppiset koulutukset ja info-
tilaisuudet pitda suunnata. Haastateltujen yritysten tiedot |0ytyvat erillisestd, sisdiseen
kayttdon tarkoitetusta dokumentista.

8 O /O KAYTANNON ESIMERKIT, IDEARIIHET

JA YHDESSA TEKEMINEN

Vv-S tekodlyverkoston raportti 2019

"Terveisié konservatiivisesta organisaatiosta, jossa on vasta nyt
ymmdirretty muutoksen pakottava tarve. Ensimmdinen pienen pieni askel
on otettu. Tekodlyn, analytiikan, tiedon arvon jne. ymmdrrys on osassa
organisaatiota olemassa, mutta tuki muutoksille on puuttunut.”

V-S tekodlyverkoston raportti 2019

61 % 26 %

Eivat ole tekoalysta
kiinnostuneita

Ovat kiinnostuneita
tekoalyyn jollain tapaa

Mista ovat kiinnostuneita ja miten ~ Miksi eivat ole kiinnostuneita
saamme heita pilotoimaan? ja miten voimme kiinnostusta
Mihin meidan kannatta nostaa?
fokusoida?
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3 Vastaajaprofiili

Kyselyyn oli tarkoitus saada mahdollisemmin suuri otanta 10+ tyéllistavilta yrityksilta. Jakauma tietolahteiden mukaan oli seuraava:

Turun Yrittdjien toivomuksesta otettiin myos pienempia yrityksia mukaan. Vastaajien

organisaatioiden koot olivat seuraavat: 0 50 100 150 200

0O 20 40 60 80 100 120 140 160 Turku Science Park Oy _ 43 %

alle 5 henkilos [ 5% Turun Yrittzjat I | 125 35%

5.9 'IEI 39 Raision Kaupunki - 14 %

10-19 | | 145 | 43% Kaarinan Kehitys [lf[9] 2%
20-49 I | 115 | 34 %

50 - 249 — 14% T%cP.IIé on kdytossaan viisi nk. k'drkia/aa .Health, Maritime, Clean, Experience ja Tech.
Karkialan mukaan haastattelut jakaantuivat seuraavalla tavalla:

250 ja suuremmat If 1% 0 50 100 150 500
Kokoluokka 10 ja suuremmat vastaa hyvin jakaumaa, joka TScPIla on Hakosalo Clean _ 13 %
jarjestelmissa. Katso myds tilastokeskuksen tilastot vuodelta 2017, Maritime 11%

Experience I 27 %
Health — 10%
Tech 33%

Ei tiedossa - 5%

Asia kiinnostaa ja haluaa kehittdé yritystd, o L L , L .
Huomioitavaa karkialaan suhteen on, ettd yritys voi kuulua useampaan karkialaan. Toisin

ajankohta kurssille on huono sanoen esitetyt kdrkialakohtainen yhteenlaskettu vastausmaara ei tdsmaa vastaajien
maaran kanssa.
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4 Haastattelutulokset

Haastatteluissa pyrittiin yksinkertaisuuteen eli emme kysyneet muuta kuin kiinnostusta

Iahted mukaan AIBA tyyppiseen koulutukseen.

Yhteensa 213 eli 61% yrityksista ovat jollain tapaa kiinnostuneita (vihred alue). Tama ei 2 1 3 OVAT KIINNOSTUNEITA

luonnollisesti tarkoita sitd, ettd yritykset automaattisesti olisivat tulossa mukaan kurssille,

mutta antaa viitteita siita, etta ko. yritysjoukolle pitda kohdistaa erityyppisid aktiviteetteja.
91 yritysta eivat olleet kiinnostuneita (punainen alue) ja tdméa on myds mielenkiintoinen

joukko: milla tapaa saadaan heille tietoa uusista teknologioista?

Haluaa osallistua tai on kiinnostunut

Haluaa lisda tietoa AIBA kurssista

Ei halua osallistua nyt, mahdollisesti mydhemmin
Ei tarpeeksi tietoa Al:sta ettd voisi paattaa
Huono hetki tai lomalla

Ei oma p3atos

Yritys on yhdistynyt, ei oma paatos

Ei halua osallistua

| 75 22%
| 101 29 %
I 32 9%
. 1%
1 3%
I | 24 7%

1%

s
I 01 26 %
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5 TScP karkialat ja kiinnostus

Tarkastelimme myds TScP karkialojen mukaan tuloksia. Kiinnostavaa oli tieto siitd, onko
karkialakohtaisia eroja.

Alla olevassa kuvassa on kdytetty samaa “kiinnostuksen” jakoa kuin edellisella sivulla on
kaytetty. Alla vastausmarat ja oikealla suhteutettuna vastausmaariin.

Haluaa lisaa tietoa AIBA kurssista

Haluaa osallistua tai on kiinnostunut

80
70

60

50 41

36
40

30

20 14 13

16
26 31
10

12 14

Clean Maritime  Experience Health Tech

100 %

90 %

80 %

70 %

60 %

50 %

40 %

30%

20%

10 %

0%

KARKIALOILLA

ON KIINNOSTUS MELKEIN SAMANLAINEN

24%

21%

Clean

25%
31%

27%
22%

Maritime Experience

28%

36%
21%

18%
Health Tech
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5.1 Karkialat ja jakaumat
Karkialojen kiinnostus per kysymys ja oikealla vastaajien kokoluokat ja liikevaihtoluokat

0 20 40 60 80 100 120 140

Haluaa osallistua tai on kiinnostunut _ _

Huono hetki tai lomalla -

Ei tarpeeksi tietoa Al:sta etta voisi paattaa Il

Haluaa lisda tietoa AIBA kurssista _
Ei oma paatos -.

Yritys on yhdistynyt, ei oma paatos “
Ei halua osallistua nyt, mahdollisesti
myoéhemmin - -

i halus osalisrva NI I

B Clean ® Maritime ™ Experience Health ®mTech mEitiedossa

250 or more

I
50-249 [T W
20-49
10-10 I
5-9 |1
under 5 employees [T
0

20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

B Clean ™ Maritime ® Experience Health mTech

20me- N

10-20me NI

2-1ome I
1-2ve [

400-999ke [0

200-399kE |

0 50 100 150 200 250

B Clean M Maritime ® Experience Health mTech m Eitiedossa
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6 Tietoa AIBA kurssista ja muita linkkeja

AIBA kurssista 16ydat lisda tietoa alueemme Al verkostosivulta

#AIBA

HTTPS://www.turkubusinessregion.com/EN/AI

HTECHTURKUAI HTURKU.AI

Facebook ryhma Meetup ryhma
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7 Kyselyn rakenne ja logiikka

Kysely maariteltiin yhteistydssa Turku Science Park Oy:n ja Kaupallistajat Oy:n kesken. Maérittelyn tavoite oli yksinkertaisuus ja eri taustamuuttujat, joita paivitettiin eri
jarjestelmista (Raisio, Kaarinan kehitys, TSCP ja Turun Yrittdjat. Taustamuuttujia ei kysytty erikseen (sinisella fontilla alhaalla), koska nditd tuotiin automatiikalla mukaan
kyselyyn. Taustamuuttujien oikeellisuus ja eheys oli selked haaste. Joissakin yrityksissa oli puutteelliset tiedot.

Yritys

Vastaajan e-posti

Vastaajan nimi

Vastaajan puhelinnumero

TOL

Y-tunnus

Yrityksen kokoluokka
O alle 5 henkiloa O 5-9 O 10-19 O 20-49
O  50-249 O 250 ja suuremmat

Soittolistan lahde

O Turku Science Park Oy O Turun Yrittajat O Raision Kaupunki O Kaarinan Kehitys

Yrityksen liikevaihto
O  eiliikevaihtoa O 200 - 399 k€ O 400 - 999 k€ O 1-2M€
O 2-10M€ O 10-20 M€ O 20 ME€ -

Karkialaluokitus
Clean O

Maritime o
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Experience
Health
Tech

Ei tiedossa

TOL péaéluokka
@) Anna listan vaihtoehdot ja erota Enter-nappaimella

Kiinnostus AIBA 2020 kurssiin

O Haluaa osallistua tai on

. " Huono hetki tai lomalla
kiinnostunut

O Yritys on yhdistynyt, ei

Ei oma p&atos oma paatos

Miksi ette halua osallistua

O Eitarpeeksitietoa Al:'sta O Haluaa lisda tietoa AIBA
etta voisi paattaa kurssista
O Eihalua osallistua nyt,

@) . .
mahdollisesti myéhemmin Ei halua osallistua

Kuinka todennakdisesti osallistuu tulevaisuudessa

O En varmasti O Ehka

Kuvaa haastateltavan yrityksen toiveet koskien tekodlya téhan

O Kylla varmasti O  Entieda
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Muut saadut kommentit

Mité tukea toivot yrittdjyyteen Turun Yrittgjilta?

Mita aiheita ja miten toivot Turun Yrittdjien nostavan esille enemman?
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Suomen virallinen tilasto (SVT) (2019): Aloittaneet ja lopettaneet yritykset [verkkojulkaisu]. ISSN=1797-0660. Helsinki: Tilastokeskus [viitattu: 23.1.2019]. Saantitapa:
http://www.stat.fi/til/aly/

Varsinais-Suomen Yrittdjien tilastojen mukaan

https://www.tilastokeskus.fi/tup/suoluk/suoluk_yritykset.html
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